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Formular de retur pentru comenzile din afara teritoriului Romaniei

Catre SC DYANDRESS FASHION S.R.L., cu sediul in Jud. Valcea, Rd&mnicu Valcea,
Str. Dem Radulescu Nr. 28-30, adresa de e-mail: contact@dyfashion.ro.
Va informez ca vreau sa returnez urmatoarele produse:

1.
2.
3.
4.

Comandate la data: Primite la data:

Numele din comanda: Numar de telefon:

Motivul returnarii este:

Marimea comandata este mica

Marimea comandata este mare

Produsul nu corespunde prezentarii de pe website
Am primit alt produs decét cel comandat

Tabelul de marimi de pe website nu corespunde
Produsul are defect (mentionati defectul)
Alt motiv (specificati motivul)

goooooo

Puteti RETURNA produsele comandate pe DY Fashion indiferent de motiv in termen
de 21 zile calendaristice de la primirea coletului.

Te rugam sa returnezi comanda in termen de 21 zile lucratoare la adresa: Dyandress
Fashion SRL, Str. Dem Radulescu nr. 28-30, Bloc 30, parter, cod postal 240425, oras:
Ramnicu Valcea, Jud.Valcea, tara: Roménia, Telefon: 0040376448800.

Cheltuielile legate de costul transportului de retur din afara teritoriului Roméaniei vor
fi suportate de catre client. ti recomandam s trimiti returul prin Posta Nationald, dar
se poate returnasi prin orice firma de curierat care efectueaza livrariin Roménia.

Contravalorarea produsului/produselor se va restitui in contul din care s-a facut plata,
fie prin Payu, fie prin PayPal, intermen de 7 zile lucratoare.

Data:
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