RoboVac G30 Verge

Manual de utilizare

Multumim ca ati ales RoboVac. Cititi cu atentie toate instructiunile inainte sa utilizati
acest produs si pastrati manualul pentru consultari ulterioare.

1. Instructiuni de siguranta importante

Pentru a reduce riscul de vatamare sau deteriorare, cititi cu atentie aceste instruc-
tiuni de siguranta si pastrati-le la indeméana atunci cand configurati, utilizati si in-
tretineti acest dispozitiv.

& SIMBOLURI DE AVERTIZARE UTILIZATE

Acesta este simbolul alertei de siguranta. Acest simbol va avertizeaza asupra peri-
colelor potentiale care ar putea duce la daune materiale si / sau vatamari corporale

grave sau deces.

* Acest dispozitiv poate fi utilizat de copii cu varsta de la 8 ani si mai mari si de persoane cu
capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse sau lipsa de experienta si cunostinte, daca li s-a
oferit supraveghere sau instructiuni cu privire la utilizarea acestui dispozitiv intr-un mod sigur si
au inteles pericolele implicate.

+ Copiii trebuie supravegheati pentru a se asigura ca nu se joaca cu acest dispozitiv.

« Curatarea si intretinerea nu trebuie efectuate de catre copii fara supravegherea adultilor.

* Acest dispozitiv se utilizeaza numai cu adaptorul de alimentare furnizat.

- Inainte de curéatarea sau intretinerea acestui dispozitiv, stecherul trebuie scos din priza.

* Bateria din acest dispozitiv poate fi inlocuita doar de personal autorizat.

* La scoaterea bateriei, acest dispozitiv trebuie deconectat de la reteaua de alimentare.

* Pentru a reincarca bateria, utilizati doar unitatea de alimentare detasabila care vine cu acest
device.

* Bateria trebuie scoasa de pe acest dispozitiv inainte de aruncarea acestui dispozitiv. Pentru a
scoate bateria de pe acest dispozitiv, scoateti mai intai suruburile din partea de jos, apoi
scoateti PCB-ul principal si desurubati capacul bateriei cu o surubelnita. Scoateti bateria de-
conectand conectorul rapid.

* Bateria uzata trebuie introdusa intr-o punga de plastic sigilata si depusa in siguranta in con-
formitate cu reglementarile locale de mediu.

+ Cablul sau cablul flexibil extern al unitatii de alimentare nu poate fi inlocuit; in cazul in care
cablul este deteriorat, este recomandat ca unitatea de alimentare sa nu mai fie folosita.



* Acest dispozitiv este destinat doar pentru utilizarea in interior. Nu 1l utilizati afara sau pe

suprafete umede.

* Acest dispozitiv nu este o jucarie. Nu va urcati pe acest dispozitiv. Copiii mici si animalele de

companie trebuie supravegheti atunci cand acest dispozitiv functioneaza.

» Stocati si folositi acest dispozitiv numai la temperatura camerei.

+ Curatati doar cu o carpa umezita cu apa.

* Nu folositi acest dispozitiv pentru a ridica materiale care ard sau fumega.

* Nu folositi acest dispozitiv pentru a curata pete de inalbitor, vopsea, substante chimice sau

orice lucru umed.

« Tnainte de a utiliza acest dispozitiv, ridicati de pe podea obiecte precum haine si coli de hartie.
Ridicati cordelele jaluzelelor sau perdelele, si mutati cablurile de alimentare sau alte obiecte
fragile. Daca acest dispozitiv trece peste un cablu de alimentare si il trage, un obiect ar putea
sa cada de pe o0 masa sau de pe un raft.

» Daca incaperea care urmeaza sa fie curatata are un balcon, ar trebui sa se utilizeze o bariera
fizicad pentru a impiedica accesul la balcon si pentru a asigura o functionare sigura.

* Nu asezati nimic pe partea superioara a acestui dispozitiv.

» Fiti constienti ca acest dispozitiv se misca de unul singur. Aveti grija atunci cand mergeti in

zona n care functioneaza acest dispozitiv pentru a evita sa pasiti pe el.

* Nu folositi acest dispozitiv in zone cu prize electrice expuse la podea.

* Nu expuneti partile electroncice ale acestui device, bateria sau Baza de incarcare. Nu sunt

parti ce pot fi reparate de catre utilizator.

* Nu folositi acest dispozitiv pe o podea neterminata, neincheiata, cerata sau bruta. Poate duce

la deteriorarea podelei si a acestui dispozitiv. Folositi numai pe suprafetele durabile ale par-

doselii sau pe un covor cu pile mici.

* Acest dispozitiv a fost proiectat pentru a fi folosit pe podele fara a le zgaria. Va recomandam

sa testati acest dispozitiv pe o zona mica a camerei pentru a fi curatate pentru a va asigura ca

nu se fac zgarieturi inainte de curatarea intregii camere.

« Utilizati numai asa cum este descris in acest manual. Folositi numai piesele si consumbailele

recomandate de producator.

* Nu manipulati stecherul sau aparatul cu mainile ude.

+ Asigurati-va ca sacul de praf si/sau filtrele sunt la locul lor inainte de utilizare.

Nu utilizati un acumulator sau un aparat care este deteriorat. Bateriile modificate sau deteriorate

pot provoca foc, explozii sau pot avea riscul de ranire.

* Nu expuneti acest dispozitiv la foc sau la temperatura excesiva. Expunerea la foc sau la

temperaturi peste 130 ° C poate provoca o explozie.

* Nu modificati si nu incercati sa reparati aparatul sau acumulatorul (dupa caz), cu exceptia

celor indicate in instructiunile de utilizare si ingrijire.

+ Urmati toate instructiunile de incarcare si nu incarcati bateria sau aparatul in afara intervalului
de temperatura specificat in instructiuni. Incércarea necorespunzétoare sau la temperaturi in
afara intervalului specificat poate deteriora bateria si creste riscul de incendiu.



2. Observatii

X

Acest simbol al dispozitivului sau al ambalajului sdu indica:

Nu aruncati aparate electrice ca deseuri municipale nesortate; apelati la un centru de colectare
specializat in colectarea selectiva a deseurilor electrice. Contactati autoritatea locala pentru in-
formatii despre sistemele de colectare disponibile. Daca aparatele electrice sunt aruncate in
gropile de gunoi sau depozitele de gunoi, substantele periculoase se pot scurge in apele sub-
terane si pot ajunge in sistemul de alimentare cu apa, daunand sanatatii si bunastarii tale. Cand
inlocuiti aparatele vechi cu altele noi, retailer-ul este obligat in mod legal sa ia inapoi, cel putin
gratuit, aparatul vechi pentru a fi eliminat.

2.1 Declaratie de conformitate

Acest produs respecta cerintele de interferenta radio ale Comunitatii Europene. Prin aceasta,
Anker Innovations Limited declara ca echipamentele radio tip T2252 respecta Directiva 2014/53
/ UE. Textul complet al declaratiei de conformitate a UE este disponibil la urmatoarea adresa de
internet: https://www.eufylife.com/.

Putere maxima de iesire: 18 dBm
Banda de frecventa: 2.4G band (2.4000GHz - 2.4835GHz)

Contine FCC ID 2ANDL-WR1 Contine IC: 23243-WR1

2.2 Observatii asupra marcilor

* Amazon, Echo, Alexa si toate logo-urile conexe sunt marci comerciale ale Amazon.com, Inc.
sau ale filialelor sale.

* Apple si logo-ul Apple sunt marci inregistrate ale Apple Inc., inregistrate in SUA si in alte tari.
App Store este o marca de serviciu a Apple Inc., inregistrata in SUA si in alte tari.

» Google Play si sigla Google Play sunt marci inregistrate ale Google Inc.

» Google Home este marca comerciala a Google Inc.

3. Despre RoboVac-ul tau

3.1 Ce se afla in cutie


https://www.eufylife.com/

RoboVac
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Organizatoare cabluri (x5)

Benzi de delimitare
Lungime 2m

Banda adeziva (x2)

Manual de utilizare si alte
documente

3.2 Anatomia RoboVac

A. Partea superioara si laterala
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Spot cleaning button
Recharge button
Auto-cleaning Start/Pause button

Wi-Fi status light

Bumper

Infrared sensor

Main power switch
(On/0Off)

Dust collector

Dust collector release button

. Buton de curatare mod Spot

. Buton de reincarcare

. Buton Start / Oprire de curatare automata
. Lumina de stare Wi-Fi

Bumper

. Senzor infrarosu
. Butonul principal de alimentare (On/Off)
. Colector de praf
. Buton de eliberare a colectorului de praf

. Partea inferioara
Charging .
contact pins Swivel wheel
Hall sensors

Side brush

Path tracking sensor
Drop sensors
Wheels

Battery compartment

Rolling brush

Brush guard




. Pini de contact pentru reincarcare

. Perie interioara

. Senzori de cadere

. Roti

. Perie laterala

. Roata pivotanta

. Senzor pentru urmarirea traiectoriei
. Compartimentul bateriei

. Perie rulanta

0. Senzori de incapere
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C. Colector praf

Filter

e Filtru

D. Duza de aspirare

1. Colector de praf
2. Duza de aspirare

E. Baza de incarcare
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1. Pini de contact pentru incarcare

2. Led indicator status

Power cord storage
compartment

o Power socket

3. Compartiment de stoare cabluri de alimentare

4. Priza de alimentare

3.3 Butoane si Indicatii
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Start/Pauza curatare
e Albastru puternic : asteptare, curatare,
pauza curatare, revenirea la baza de
incarcare sau incarcare completa
e Portocaliu puternic : in regim de asteptare
sau functioneaza in stare de baterie
slaba.
e Portocaliu intermitent cu palpaire slaba
(cand se afla la baza de incarcare): se incarca

e Rosu intermitent:eroare
* Consultati sectiunea “Depanare >Ton de
eroare” din acest manual pentru solutii.

e Resetati conexiunea Wi-Fi (Apasati si
mentineti apasat timp de 10 secunde).

Revenire la baza de incarcare

e Albastru intermitent: revenirea la baza de
incarcare

e Alastru puternic: in asteptare sau pauza

Curatare mod Spot
e Albastru intermitent cu palpaire slaba:
Modul Spot
e Albastru puternic: in asteptare sau pauza
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Cand utilizati functia Find my Robot prin intermediul aplicatiei Eufy-
Home, toti cei trei indicatori LED clipesc albastru si RoboVac emite un bip
sonor o singura data.

(2]
e Pentru a economisi puterea , lumina albastra de pe butonul Odevine

slaba cand:

e RoboVac nu este conectat la baza de incarcare si a fost inactiv timp de 10
minute

e RoboVac este incarcat complet timp de 1 minut.

*  (Indicator LED status Wi-Fi) | Status

Lumina albastra intermitenta lent Astepta conectarea

Lumina albastra intermitenta rapida In curs de conectare cu routerul wireless

Lumina albastra puternica Conectat la router wireless

4. Folosirea RoboVac-ului dvs.

4.1. Sfaturi importante inainte de utilizare



a. inlétura’;i cablurile de alimentare si obiectele mici de pe podea care pot incurca RoboVac.
Puteti utiliza legaturile furnizate pentru a va organiza firele si cablurile de alimentare.

b. Tndoi’gi franjurile covoarelor si bagati-le dedesubt pentru a preveni incurcarea RoboVac.
Evitati curatarea covoarelor foarte groase sau a covoarelor cu o grosime mai mare de 26
mm, deoarece acestea pot cauza defectiunea RoboVac.

c. Tineti RoboVac departe de spatiile mai mici 73 mm pentru a impiedica RoboVac séa se
blocheze. Daca este necesar, asezati o bariera fizica pentru a bloca zonele cu probleme.

d. Tineti RoboVac departe de zonele umede n timpul curatarii.

e. RoboVac poate urca deasupra obiectelor cu o inaltime mai mica de 16 mm. Tnlétura’gi
aceste obiecte daca este posibil.

f. Senzorii anti-cadere vor impiedica RoboVac sa cada pe scari si de la inaltime in

majoritatea cazurilor. Senzorii sunt mai putin eficienti daca sunt murdari sau folositi pe podelele
covoare / reflectorizante / foarte inchise la culoare. Este recomandat sa puneti bariere fizice
pentru a bloca zonele in care RoboVac ar putea cadea.

\6,
Puneti bariere fizice in fata semineelor si a altor zone care pot provoca daune dispozitivului.

4.2 Pregatirea

1.Tndepérta’;i blocurile de spuma de langa bara de protectie inainte de utilizare.



2. Instalati periile laterale inainte de utilizare.

5. Indepartati obiectele aflate la 1 m de partea stanga si dreapta si la 2 m de fata bazei de in-
carcare. Daca nu puteti elimina obiectele, verificati daca RoboVac poate reveni in mod normal
la baza de incarcare; daca nu, contactati serviciul clienti eufy pentru ajutor.



6.Conectati conectorul rotund al adaptorului la priza de alimentare a bazei de incarcare si
celalalt capat la o priza de perete.
> Cand baza de incarcare se conecteaza la curent alternativ, indicatorul LED de la baza
de incarcare este de culoare alba.

\6,
- Instalati baza de incarcare intr-o locatie pe care RoboVac o poate accesa cu usurinta.
Se recomanda asezarea bazei de incarcare in pozitia lipitd de perete/plinta si pe o suprafata

dura, insa nu pe covoare sau mochete.
- Mentineti intotdeauna baza de incarcare conectata, altfel RoboVac nu va reveni automat la ea.

4.3. incarcarea RoboVac

e RoboVac are o baterie reincarcabila Tncorporata care trebuie incarcata complet hainte
de utilizare.

e RoboVac va reveni la Baza de incarcare la sfarsitul unui ciclu de curatare sau atunci
cand bateria acestuia este descarcata.

Metoda 1: Atasati RoboVac la baza de incarcare, aliniand pinii de incarcare cu pinii aparatului
la pinii de incarcare de pe baza de incarcare.



Metoda 2: Apasati vpe RoboVac sau de pe telecomanda pentru ca dispozitivul RoboVac sa
revina la baza de incarcare.

- Opiriti intrerupatorul principal de alimentare daca RoboVac nu va fi utilizat pentru o perioada
lunga de timp. Pentru a mentine durata de viata a bateriei, reincarcati-o cel putin o data la 6
luni.

4.4. Folositi RoboVac-ul cu aplicatia EufyHome

Pentru a va bucura pe deplin de toate caracteristicile dispozitivului, va recomandam sa contro-
lati RoboVac prin intermediul aplicatiei dedicate EufyHome.

Tnainte de a incepe, asigurati-va ca:

e Smartphone-ul sau tableta dvs. este conectat la o retea Wi-Fi.

e Smartphone-ul sau tableta dvs. ruleaza iOS 9.0 (sau versiune ulterioara) sau Android
(sau mai mare).



e Semnalul wireless de banda de 2,4 GHz este activat pe routerul wireless.

e Lumina de stare Wi-Fi de pe RoboVac clipeste lent albastru.

e RoboVac este atasat la baza de incarcare pentru a se asigura ca are suficientd putere

in timpul instalarii.

GETITON

Google Play

1. Descarcati aplicatia EufyHome din App Store (dispozitive iOS) sau Google Play (dispozitive

Android).

2. Deschide aplicatia si creeaza-ti un cont de utilizator.

3. Atingeti pictograma ,+” pentru a adduga RoboVac in contul dvs. EufyHome.

4. Urmati instructiunile din aplicatie pentru a configura conexiunea Wi-Fi.

- Dupa conectarea cu succes, puteti controla RoboVac prin intermediul aplicatiei.

- Cu aplicatia, puteti selecta curatarea la nivelul dorit de aspirare, programati curatarea,
vizualizati harta de curatare, verificati starea conexiunii la retea si sa accesati functii suplimenta-

re.

Lumina intermitenta al-
bastra lenta

Asteapta conexiune

Lumina intermitenta al-
bastra rapida

n curs de conectare cu
router-ul

Lumina albastra puternic

Conectat la router wire-
less

Lumina de stare Wi-Fi

e Daca aveti probleme in timpul procesului de configurare Wi-Fi, consultati secti-

unea ,Depanare> conexiune Wi-Fi” din acest manual.
e Daca RoboVac raméane blocat intr-un anumit spatiu, atingeti "Find My Robot” i

aplicatie pentru a gasi dispozitivul.

,,A



Restabiliti setarile din fabrica

(L

Apasati si tineti apasat. pe RoboVac timp de 10 secunde pentru a restabili setarile din
favrica daca este necesar.

Veti auzi un semnal sonor atunci cand conexiunea Wi-Fi a fost resetata si lumina de stare Wi-Fi
va clipi incet albastru. Acum puteti urma instructiunile Wi-Fi din aplicatia EufyHome pentru a
configura conexiunea Wi-Fi.

Curatare programata
Cu aplicatia EufyHome, puteti programa RoboVac pentru a incepe curatarea la o anumita ora
din zi.

e Puteti seta ora si personaliza programele de curatare de luni pana duminica in aplicatia
EufyHome. Aceasta functie este disponibila doar in aplicatie.

4.5 Porniti / Opriti curatarea

e Asigurati-va ca intrerupatorul principal de pe partea laterala a RoboVac este pornit i-
nainte de utilizare.
e De asemenea, puteti porni sau opri curatarea prin intermediul aplicatiei EufyHome.

(L

1. Apasati. pe RoboVac pentru a incepe curatarea in modul Auto.



=

2. Apasati. din nou pentru a opri curatarea.

4.6 Selectati un mod de curatare

1. Curatare auto

Dupa pornire, RoboVac se deplaseaza din baza de incarcare si determina automat ruta de
curatare a acestuia, urmand o metoda de curatare in forma de arc. Dupa terminarea intregii
curatari, RoboVac revine automat la baza de incarcare.
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Apasati. pe RoboVac pentru a incepe curatarea in modul automat.

- In aplicatia EufyHome, RoboVac poate fi setat sa revind automat la baza de incarcare daca
nivelul bateriei scade. Odata reincarcat, RoboVac va relua pentru a finaliza curatarea ramasa.
- In mod implicit, RoboVac porneste in modul de curatare automat atunci cand este pornit.

2. Curatarea Spot

RoboVac curata intens o zona specifica intr-un model spiralat, functie utila daca exista o zona
concentrata de praf sau resturi. In modul Spot, RoboVac va opri curatarea dupa 2 minute.

Apasati @ pe RoboVac pentru a incepe curatarea in modul Spot.

4.7 Selectati un nivel de putere de aspirare

in aplicatia EufyHome, selectati un nivel de putere de aspirare in functie de nevoile dvs.:
e Standard (Default)



e Turbo
e Max

® BoostlQ™

Y | ’
Cand RoboVac incepe curatarea data viitoare, acesta se va curata in functie de nivelul de put-
ere de aspirare selectat anterior.

4.8 Functia BoostiQ™

in aplicatia EufyHome, selectati caracteristica BoostlQ ™ in functie de nevoile dvs. in timp ce
curatati la nivelul standard de putere de aspirare, RoboVac va creste automat puterea de aspi-
rare daca detecteaza ca este necesara o putere mai mare pentru a asigura cea mai buna
curatare. BoostlQ ™ este ideal pentru curatarea covoarelor mai groase si a mizeriei greu de
maturat, ceea ce va reduce timpul total de curatare, dar va creste nivelul de zgomot. Daca
zgomotul de aspirare cauzat de BoostlQ ™ va deranjeaza, puteti dezactiva aceasta caracteris-
tica.

4.9 Folositi banda de delimitare

Cu banda de delimitare, puteti pastra RoboVac departe de orice zona sau obiect pe care nu
doriti ca RoboVac sa il curate. RoboVac va recunoaste banda limita si nu va trece in zona blo-
cata.

1. Identificati zona sau elementul de care nu doriti ca RoboVac sa se apropie.
2.Daca este necesar, folositi foarfece pentru a taia banda de delimitare la o lungime mai mica.
Asigurati-va ca masurati corect lungimea inainte de taiere.

3.Aplicati benzile furnizate de banda adeziva pentru a aseza banda frontala pe podea. Asigurati-
va ca banda este asezata PLAT pe podea sau sub un covor de zona.



Daca banda de delimitare este infasurata, scoateti-o si apoi aplicati-o din nou pe
podea cu banda adeziva. In caz contrar, banda de delimitare poate s& nu
functioneze bine.

Asigurati-va ca banda de delimitare este plasata pe acelasi plan de suprafata pe
care este utilizat RoboVac.

Aveti grija sa nu deteriorati podeaua atunci cand utilizati banda adeziva. Nu se
recomanda utilizarea pe covoare.

Pastrati banda de limitare departe de obiectele care emit caldura excesiva.

5.0 Folositi RoboVac cu Amazon Alexa / Google Assistant
Amazon Alexa sau Asistentul Google este un dispozitiv inteligent de control vocal care va per-
mite sa controlati RoboVac cu vocea dvs.

in prezent, aceasta functie acceptd numai engleza, germana, franceza si spaniola. Puteti verifi-
ca in mod regulat daca sunt acceptate mai multe limbi la https://www.eufylife.com/support/.

inainte sa incepeti, asigurati-va ca:

RoboVac este atasat la baza de incarcare pentru a se asigura ca este suficienta en-
ergie.

RoboVac este conectat cu aplicatia EufyHome.

Aveti un dispozitiv compatibil Amazon Alexa (adicad Amazon Echo, Echo Dot si Amazon
Tap, Echo Show, Echo Spot) sau un dispozitiv activat cu Asistentul Google (adica
Google Home, Google Home Mini). Aceste dispozitive sunt vandute separat.

Aplicatia Amazon Alexa sau aplicatia Google Home este deja instalata pe dispozitivul
dvs. inteligent si ati creat un cont.

Pentru a controla RoboVac cu Amazon Alexa sau Google Assistant


https://www.eufylife.com/support/

Deschideti aplicatia EufyHome si gasiti ,Integrari inteligente” in partea stanga sus.
Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea.

N —

- Pentru mai multe informatii despre cum functioneaza RoboVac cu Amazon Alexa / Asis-
tentul Google, accesati https://www.eufylife.com/support/ pentru detalii.

5. Curatare si mentenanta
Pentru performante optime, urmati instructiunile de mai jos pentru a curata si intretine RoboVac
in mod regulat. Frecventa de curatare / inlocuire va depinde de frecventa cu care este folosit

RoboVac.

Frecventa recomandata de curatare / inlocuire

Piese RoboVac Cat de des se curata Cat de des se in-

locuieste

Recipient praf Dupa fiecare utilizare -

Filtre O data pe saptamana (de | pupa fiecare 50 de
dou? orl pe saptamana curatari. La doua luni.
daca aveti un animal de '
companie

Perie laterala O data pe luna La fiecare 3-6 luni (sau

cand piesa este vizibil
uzata)

Perie rulanta O data pe saptamana La 6-12 luni

Aparator perii O data pe luna La fiecare 3-6 luni (sau

cand banda de cauciuc
siliconic de pe protectia
periei devine vizibil uzata)

Senzori O data pe luna -

Pini de incarcare O data pe luna -

Roata pivotanta O data pe luna -

5.1 Curatarea de praf a colectorului si a filtrului


https://www.eufylife.com/support/

1. Apasati butonul de eliberare al colectorului de praf pentru a scoate colectorul de praf afara.

4. Apasati filtrul pentru a goli praful.



Nu folositi o perie, apa fierbinte sau detergent pentru a curata filtrul.

5. Uscati cu aer colectorul de praf si filtrati complet Thainte de urmatoarea utilizare. Puteti
schimba pentru a utiliza celalalt filtru daca cel original nu este complet uscat.



5.2 Curatati peria de rulare



1. Trageti clemele de eliberare pentru a debloca protectia periei, asa cum se arata.
2. Ridicati peria de rulare pentru a o scoate.
3. Curatati peria de rulare cu instrumentul de curatare furnizat sau cu un aspirator.

4. Reinstalati peria de rulare introducand mai intai capatul proeminent fix si apoi facand clic pe
ea in pozitie.

5. Apasati in jos pentru a fixa protectia periei in pozitie.

5.3 Curatarea periei laterale

Substantele straine, cum ar fi parul, se pot incurca cu usurinta in peria laterala, iar murdaria
poate adera la aceasta. Asigurati-va ca il curatati regulat.

1. Scoateti peria laterala.



2. Desfaceti si scoateti cu atentie orice par sau sfoara care este infasurata intre unitatea
principala si peria laterala.

3. Folositi o carpa umezita cu apa calda pentru a indeparta praful de pe perie sau pentru a
o remodela usor.

Folositi peria laterala numai cand este complet uscata.

5.4 inlocuiti peria laterala

Peria laterala se poate indoi sau deteriora dupa ce a fost folosita o perioada de timp. Urmati
instructiunile de mai jos pentru a o inlocui.

e Scoateti peria laterala veche si fixati-o pe cea noud in loc.



5.5 Curatati senzorii si pinii de incarcare

Pentru a mentine cele mai bune performante, curatati regulat senzorii de cadere, senzorul de
urmarire a traseului si pinii de incarcare.

o Indepartati praful de pe senzorii si pinii de contact de incarcare folosind o carpa sau o
perie de curatat.




. | s,
e Aveti grija sa nu atingeti senzorul de urmarire a caii cu mainile pentru a-l murdari.

e Nu curatati senzorul de urmarire a caii cu obiecte ascutite, deoarece ar putea deteriora
senzorul.

5.6 Curatati roata pivotanta

Particulele de par sau de praf se pot incurca cu usurinta in roata pivotanta. Asigurati-va ca ati
curatat roata pivotanta periodic si dupa cum este necesar.

Wheel
Axle

e Roata
o Axa

1. Scoateti roata pivotanta.

2. Curatati parul sau resturile infasurate in jurul rotii sau incurcate in interiorul cavitatii rotii.

3. Reinstalati roata si impingeti-o pana cand se fixeaza in pozitie.

e Nu curatati roata pivotanta cu apa.



6. Depanare

Probleme

Solutii

RoboVac nu poate fi activat.

Asigurati-va ca intrerupatorul prin-
cipal este in pozitia ON.
Asigurati-va ca bateria este com-
plet incarcata.

Daca mai aveti probleme, opriti
comutatorul principal de alimenta-
re si apoi reporniti-l.

RoboVac nu mai functioneaza brusc.

Verificati daca RoboVac este prins
sau blocat de un obstacol.
Verificati daca nivelul bateriei este
prea scazut.

Daca mai aveti probleme, opriti
intrerupatorul principal, asteptati 2
secunde si apoi reporniti-1.

Nu puteti programa curatari.

Asigurati-va ca intrerupatorul prin-
cipal este pornit.

Asigurati-va ca ora programata a
fost setata corect.

Verificati daca puterea RoboVac
este prea mica pentru a incepe
curatarea.

Programele de curatare sunt
sterse cand RoboVac este oprit
sau cand se reseteaza la setarile
implicite din fabrica. Daca Robo-
Vac este pornit fara acces la Inter-
net, programele de curatare nu se
vor sincroniza si trebuie resetate
prin intermediul aplicatiei.

Puterea de aspirare este slaba.

Verificati daca obstacole
blocheaza admisia de aspiratie.
Goliti colectorul de praf.

Verificati daca filtrul este umed din
cauza apei sau a altor lichide de
pe podea. Lasati filtrul s se usuce
complet inainte de utilizare.




RoboVac nu se incarca.

Verificati daca indicatorul de pe
baza de incarcare se aprinde.
Daca nu, contactati centrul de ser-
vice eufy pentru a repara sau in-
locui baza de incarcare sau adap-
torul de alimentare.

Indepartati pinii de contact cu o
carpa uscata.

Verificati daca auziti solicitarea
vocala ,Incarcare” cand RoboVac
se afla pe baza de incarcare.
Daca nu, contactati centrul de ser-
vice eufy pentru a repara sau in-
locui baza de incarcare.

RoboVac nu se poate intoarce la baza
de incarcare.

indepartati obiectele aflate la o
distanta de 1m in partea stanga si
dreapta si la mai putin de 2m de
partea din fata a bazei de incar-
care.

Cand RoboVac se afla in vecina-
tatea bazei de incarcare, va reveni
mai repede. Cu toate acestea,
daca baza de incarcare este situ-
ata departe, RoboVac va avea
nevoie de mai mult timp pentru a
reveni. Va rugam sa aveti rabdare,
deoarece va reveni.

Curatati pinii de contact.

Miscarile sau caile de deplasare ale
RoboVac sunt anormale.

Curatati senzorii cu atentie cu o
carpa uscata.

Reporniti RoboVac prin oprirea si
pornirea comutatorului.




Timpul de curatare RoboVac devine
mai scurt sau este mai mic de 100 de
minute.

Asigurati-va ca RoboVac este
complet incarcat (indicat printr-o
lumina LED albastra puternica)
inainte de curatare.

Timpul de curatare va fi afectat de
modul de aspiratie si de podelele /
covoarele care urmeaza sa fie
curatate:

o Mod de aspiratie standard
(pe podele din lemn de es-
enta tare): aprox. 100 de
minute de curatare

o Mod de aspirare turbo (pe
covoare cu grosime
medie): aprox. 60 de
minute de curatare

o Mod de aspiratie maxim
(pe covoare cu grosmie
medie): aprox. 40 de
minute de curatare

Daca timpul de curatare este mult
mai mic decét timpul mentionat
mai sus, contactati serviciul clienti
eufy pentru ajutor.

RoboVac nu se poate conecta la o
retea Wi-Fi.

Asigurati-va ca ati introdus corect
parola Wi-Fi.

Asigurati-va ca RoboVac, router-ul
si telefonul mobil sunt suficient de
aproape pentru a asigura o putere
puternica a semnalului.
Asigurati-va ca routerul Wi-Fi ac-
cepta benzile de 2,4 GHz si
802.11b/ g/ n; banda de 5 GHz
nu este acceptata. Pentru detalii,
consultati sectiunea ,Depanare>
Conexiune Wi-Fi” din acest manu-
al.

Nu puteti controla RoboVac cu Ama-
zon Alexa.

Verificati daca exista probleme de
conexiune la Internet.

Verificati daca ati instalat aplicatia
Amazon Alexa pe dispozitivul dvs.
inteligent si ati activat Abilitatea
,EufyHome - RoboVac” in aplicatia
Amazon Alexa. Pentru detalii, con-
sultati pagina ,Integrari inteligente”
din aplicatia EufyHome.
Asigurati-va ca aveti un cont Eu-
fyHome si ca v-ati conectat la
RoboVac.

Asigurati-va ca utilizati comenzi
vocale Alexa corecte.




Nu puteti controla RoboVac cu Asis- .
tentul Google.

Verificati daca exista probleme de

conexiune la Internet.

o Verificati daca ati instalat aplicatia
Google Home pe dispozitivul dvs.
inteligent si ati initiat actiunea ,Eu-
fyHome” in aplicatia Google Home.
Pentru detalii, consultati pagina
,integrari inteligente” din aplicatia
EufyHome.

o Verificati daca utilizati comenzile
corespunzatoare atunci cand vor-
biti cu Asistentul Google. Cand
faceti solicitarea, spuneti mai intai
cuvintele ,,Ok Google”.

e Repetati intrebarea. Vorbiti clar cu

Asistentul Google.

6.1 Tonuri de eroare

Cand apare o eroare sau o problema, indicatorul rosu de pe RoboVac va clipi si veti auzi un an-
umit mesaj vocal. Urmati instructiunile vocale pentru a rezolva problema.

Tip de eroare

Cauza si solutie

Eroare 1: bara de protectie frontala
blocata

Eroare 2: Roata blocata. Verificati roata
si deplasati-o intr-o pozitie noua

Eroare 3: Peria laterala blocata

Eroare 4: Peria de rulare blocata.
Scoateti si curatati peria de rulare

Eroare 5: Dispozitiv blocat. Goliti zona
fnconjuratoare

Bara din fata este blocata. Atingeti-o in mod
repetat pentru a indeparta orice praf;

daca nu, mutati dispozitivul intr-o pozitie noua si
incercati din nou.

Roata poate fi blocata sau prinsa. Eliminati orice
obstacol din zona inconjuratoare si verificati roa-
ta pentru a nu avea praf blocat. Mutati dispozi-
tivul intr-o pozitie noua si Tncercati din nou.

Peria laterala poate fi blocata. Va rugam sa o
curatati si sa incercati din nou.

Indepartati peria de rulare, articulatia cu role,
capacul periei cu role si admisia de aspiratie
pentru a o curata. Dupa curatare, asezati arti-
colele inapoi in dispozitiv si incercati din nou.

Dispozitivul este blocat. Eliminati orice obstacol
din zona inconjuratoare si incercati din nou.




Eroare 6: Dispozitiv blocat. Asezati dis-
pozitivul in apropierea pozitiei in care a
aparut problema.

Eroare 7: Roata suspendata. Va rugam
sa mutati dispozitivul intr-o pozitie noua

Eroare 8: Baterie descarcata, oprirea
dispozitivului. Va rugdm sa incarcati dis-
pozitivul

Eroare 9: A fost detectata banda magnet-
ica de delimitare. Mutati dispozitivul intr-
0 zona diferita

Eroare 10: Senzorul de urmarire a caii
trebuie curatat

Eroare 21: Baza de incarcare blocata de
obstacolele din jur

Eroare 22: Dispozitivul este preluat. Va
rugam sa puneti dispozitivul inapoi langa
locul de plecare.

Eroare S1: Eroare baterie. Consultati
manualul de utilizare sau aplicatia pentru
ajutor

Eroare S2: Eroare la functionarea rotii.
Consultati manualul de utilizare sau apli-
catia pentru ajutor

Eroare S3: Eroare perie laterala. Consul-
tati manualul de utilizare sau aplicatia
pentru ajutor

Dispozitivul poate fi suspendat in aer. Mutati-I
intr-o pozitie noua aproape de pozitia initiala si
incercati din nou. Daca dispozitivul inca nu
poate porni, curatati senzorul de margine si
incercati din nou.

Rotile pot fi suspendate in aer. Mutati dispozi-
tivul pe o suprafata plana si o noua pozitie
aproape de pozitia initiald, apoi incercati din
nou.

Baterie descarcata; sistemul se va opri. Incarcati
dispozitivul si incercati din nou.

Dispozitivul este prea aproape de un camp
magnetic puternic sau de o banda. Mutati dis-
pozitivul intr-o zona diferita si incercati din nou.

Senzorul de urmarire al caii este blocat de praf
si necesita curatare.

Baza de incarcare este blocata de obstacole,
eliminati orice obstacole din jurul bazei de incar-
care si incercati din nou.

Dispozitivul este preluat. Va rugam sa puneti
masina fnapoi langa locul de plecare.

- Deschideti compartimentul bateriei si verificati
daca bateria este conectata si reporniti dispozi-
tivul

- Temperatura bateriei poate fi prea mare sau
scazutd; asteptati pana cand bateria scade la
temperaturi normale nainte de utilizare (0 ° ~ 40
°C/C32°Fpanala104°F)

- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor

- Verificati daca rotile sunt blocate sau daca pra-
ful este prins in interior inainte de a reporni dis-
pozitivul

- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor

- Verificati daca peria laterala este blocata intr-
un obiect necunoscut ihainte de a reporni dis-
pozitivul

- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor




Eroare S4: Eroare ventilator de aspiratie. | - Verificati daca paletele ventilatorului sunt blo-
Consultati manualul de utilizare sau apli- | cate intr-un obiect necunoscut hainte de a re-
catia pentru ajutor porni dispozitivul

- Curétati colectorul de praf si filtrul inainte de a
reporni dispozitivul

- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor

Eroare S5: Eroare perie de rulare. Con- | - Scoateti si curatati peria cu role, conexiunea
sultati manualul de utilizare sau aplicatia | periei cu role, capacul periei cu role si orificiul de
pentru ajutor admisie a aspiratiei

fnainte de a reporni dispozitivul
- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor

Eroare S8: Eroare senzor de urmarire - Verificati si curatati senzorul de urmarire al caii
cale. Consultati manualul de utilizare sau | pentru obiecte necunoscute inainte de a reporni
aplicatia pentru ajutor dispozitivul

- Daca problema persista, contactati asistenta
pentru clienti pentru ajutor

6.2 Conexiunea la Wi-Fi

Inainte de configurarea Wi-Fi, asigurati-vé c& RoboVac si reteaua dvs. Wi-Fi indeplinesc
urmatoarele cerinte.

Cerinte de configurare Wi-Fi
e RoboVac:

- RoboVac este complet incarcat si comutatorul principal de alimentare din
partea laterala a RoboVac este pornit.

- Lumina de stare Wi-Fi clipeste incet albastru.

e Reteaua Wi-Fi:

- Folositi parola corecta pentru reteaua dvs.

- Nu utilizati un VPN (retea privata virtuala) sau server proxy.

- Ruterul dvs. Wi-Fi accepta protocolul 802.11b / g/ n si IPv4.

- Folositi un router de 2,4 GHz sau un router cu banda dubla configurat
pentru a accepta o banda de frecventa de 2,4 GHz. RoboVac nu accepta
banda de frecventa de 5 GHz.

- Daca RoboVac nu se poate conecta la reteaua Wi-Fi si utilizati o
retea mixta de 2,4 / 5GHz, comutati la o retea de 2,4 GHz pentru
configurarea Wi-Fi. Puteti reveni dupa configurarea dvs. finalizata.



- Cand va conectati la o retea ascunsa, asigurati-va ca introduceti
numele corect al retelei, SSID (distinctie intre majuscule si minus-
cule) si conectarea la o retea fara fir de 2,4 GHz.

- Cand utilizati un extensor / repetor de retea, asigurati-va ca nu-

mele retelei (SSID) si parola sunt aceleasi cu reteaua dvs. principala.

- Setarile de firewall si port ale routerului dvs. Wi-Fi permit RoboVac

sa se conecteze cu serverele Eufy.
Cerinta de securitate a retelei
- WPA si WPA2 care foloseste TKIP, PSK, AES/CCMP encryption.

Daca nu puteti controla RoboVac cu smartphone-ul dvs., incercati solutiile de mai jos
pentru a rezolva problema. Daca problema persista, contactati centrul de service Eufy
pentru ajutor.

Lumina de status | Cauze Solutii

Wi-Fi

Albastru puternic RoboVac s-a conectat la e \Verificati daca routerul dvs.
router, dar nu poate este conectat la Internet.
accesa internetul. e Consultati furnizorul dvs. de

internet pentru a vedea
daca exista vreo problema
de conexiune la Internet.

Albastru intermitent | RoboVac nu se poate e \Verificati daca ati modificat
rapid conecta la routerul dvs. numele si parola retelei.
wireless. e Resetati conexiunea Wi-Fi,

daca este necesar. Consul-
tati sectiunea ,Folositi-va
RoboVac cu aplicatia Eufy-
Home> Restabiliti setarile
din fabrica” din acest man-
ual.




Albastru intermitent | Conexiunea Wi-Fi este e  Configurati conexiunea
lent resetata sau nu a fost Wi-Fi cu RoboVac. Con-
configuraté pana acum sultati sectiunea ,,Utilizati
RoboVac cu aplicatia
EufyHome” din acest
manual.

e  Resetati conexiunea Wi-Fi
daca este necesar. Con-
sultati ,,Utilizati RoboVac
cu aplicatia EufyHome>
din acest manual.

Oprit e RoboVac este e Incéarcati RoboVac atasan-
oprit. du-l la baza de incarcare.
e Nivelul de putere Asigurati-va ca intrerupa-
al RoboVac este torul principal este pornit.
scazut.
e RoboVac este in
modul Repaus.

7. Specificatii

Intrare 19V==06A
Voltajul bateriei 144V ==
Consum de energie 40 W

Tipul bateriei 144\ ==

Li-ion 2600 mAh

Capacitatea colectorului
de praf

600ml

Timp de curatare

Max. 100 minute

Timp de incarcare

300 - 360 minute




I

Intrare

19V==06A

lesire

19V==06A

8. Serviciu clienti

Garantie 24 luni

Pentru intrebari frecvente si mai multe informatii, va rugam sa vizitati www.eastcom.ro

Telefon: 0376.448.990
Mail: contact@eastcom.ro,
East Com Trading

Str. Jiului 2A, et.2, birou 210, cladirea Tornado, Bucuresti

de luni pana vineri, 9:30-17:00

Facebook: eastcom.ro
Instagram: eastcom_ro



http://www.eastcom.ro
mailto:contact@eastcom.ro
http://eastcom.ro
Bianca Rus

Bianca Rus
Garanție 24 luni
Pentru întrebări frecvente și mai multe informații, vă rugăm să vizitați www.eastcom.ro 

Telefon: 0376.448.990
Mail: contact@eastcom.ro, 
East Com Trading
Str. Jiului 2A, et.2, birou 210, clădirea Tornado, București
de luni până vineri, 9:30-17:00

Facebook: eastcom.ro
Instagram: eastcom_ro
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